
Anleitung bei Rechnungserhalt via Mail 

Möchten  Sie die Rechnung selber erhalten, kommt diese per Mail von HIN (health info 
net) an die bei Ihnen hinterlegte Mailadresse. Aus Datenschutzgründen darf die 
Rechnung nicht direkt geschickt werden.  

Die Mail sieht in etwa so aus:  

 

Speicher Sie die Datei secure-email.html irgendwo auf Ihrem Rechner (im Download-
Ordner oder auf dem Schreibtische/Desktop; egal wo, Sie müssen Sie nur finden 
können) 

Weiter vgl. nächste Seite 

  



Ö/nen Sie diese zuvor gespeicherte Datei mit dem Browser (Safari, Chromie, Edge, 
Firefox) durch Doppelklick oder Rechtsclick – vgl. Abbildung (bei uns funktioniert dies 
mit allen getesteten Browsern, auch unter MacOS) 

 

Clicken sie auf OK – siehe Abbildung

 

 

Nun erhalten Sie eine SMS mit deinem Code, diesen Eintragen – vgl. Abbildung

 



Nun sehen Sie den Inhalt der zuvor verschlüsselten Mail im Browserfenster: 

 

Laden Sie die Rechnung und den Rückforderungsbeleg herunter (auf grün eingerahmte 
Stellen klicken). Die Rechnung ist mit einem QR-Einzahlungsschein ausgestattet. Beide 
Dokumente liegen als PDF vor.  

 

Der Link «Alle Anhänge herunterladen» hat (zumindest bei unseren Versuchen) nicht 
funktioniert, laden die die beiden PDF-Dateien deshalb einzeln. 


